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什麼是正向管教



品德與道德

https://www.youtube.com/watch?v=TGhhxP_Q9aI

https://www.youtube.com/watch?v=TGhhxP_Q9aI


品德與道德

有一回，蘇格拉底來到市場上，他一把拉住一個過路人說道：
「人人都說要做一個有道德的人，但道德究竟是什麼？」
那人回答說：「忠誠老實，不欺騙別人，才是有道德的。」
蘇格拉底問：「但為什麼和敵人作戰時，我軍將領卻千方百計地去欺騙敵人呢？」
「欺騙敵人是符合道德的，但欺騙自己人就不道德了。」
蘇格拉底反駁道：「當我軍被敵軍包圍時，為了鼓舞士氣，將領就欺騙士兵說，我們
的援軍已經到了，大家奮力突圍出去。結果突圍果然成功了。這種欺騙也不道德嗎？」
那人說：「那是戰爭中出於無奈才這樣做的，日常生活中這樣做是不道德的。」
蘇格拉底又追問起來：「假如你的兒子生病了，又不肯吃藥，作為父親，你欺騙他說，
這不是藥，而是一種很好吃的東西，這也不道德嗎？」
那人只好承認：「這種欺騙也是符合道德的。」
蘇格拉底並不滿足，又問道：「不騙人是道德的，騙人也可以說是道德的。那就是說，
道德不能用騙不騙人來說明。究竟用什麼來說明它呢？還是請你告訴我吧！」
那人想了想，說：「不知道道德就不能做到道德，知道了道德才能做到道德。」
蘇格拉底這才滿意地笑起來，拉著那個人的手說：「您真是一個偉大的哲學家，您告
訴了我關於道德的知識，使我弄明白一個長期困惑不解的問題，我衷心地感謝您！」



什麼是正向管教

聯合國教科文組織所撰寫的「正面管教法」（李美華譯，2007)
一書提到了正向管教的七項原則：

重視孩子的尊嚴；
發展正面的社會行為、自律能力和人格；
鼓勵孩子盡量、主動參與；
重視孩子的發展需求和生活品質；
重視孩子的動機和生活觀；
確保公平（平等和零歧視）和正義；
促進團結。



吳清山、林天祐（2008）對「正向管教」的定義為：「係
指教導學生了解社會認可的行為，並對於學生社會認可行為
及時給予鼓勵，並引導學生發展正面積極行為表現的一種管
教方法。」

什麼是正向管教

這些原則都是希望教師在輔導與管教的過程中，儘量用各種讚美、引
導、尊重、傾聽等管教方法，並在孩子表現優秀時，適時給予獎勵。
同時以正向的心態感動學生，激發其熱情和活力，將社會規範、自律
能力內化於心。



「學校訂定教師輔導與管教學生辦法注意事項」第十五點、
第二十二點

十五、處罰之正當法律程序
學校或教師處罰學生，應視情況適度給予學生陳述意見之機會，以了解其行
為動機與目的等重要情狀，並適當說明所針對之須導正行為、實施處罰之理
由及措施。
學生對於教師之處罰措施提出異議，教師認為有理由者，得斟酌情形，調整
所執行之處罰措施；必要時，得將學生移請學生事務處（以下簡稱學務處）
或輔導處（室）處置。
教師應依學生或其監護權人之請求，說明處罰過程及理由。



「學校訂定教師輔導與管教學生辦法注意事項」第十五點、
第二十二點

二十二、教師之一般管教措施
教師基於導引學生發展之考量，衡酌學生身心狀況後，得採取下列一般管教措施：

（一）適當之正向管教措施（參照附表二）。
（二）口頭糾正。
（三）在教室內適當調整座位。
（四）要求口頭道歉或書面自省。
（五）列入日常生活表現紀錄。
（六）通知監護權人，協請處理。
（七）要求完成未完成之作業或工作。
（八）適當增加作業或工作。
（九）要求課餘從事可達成管教目的之措施（如學生破壞環境清潔，要求其打掃環境）。
（十）限制參加正式課程以外之學校活動。



「學校訂定教師輔導與管教學生辦法注意事項」第十五點、
第二十二點

二十二、教師之一般管教措施
教師基於導引學生發展之考量，衡酌學生身心狀況後，得採取下列一般管教措施：

（十一）經監護權人同意後，留置學生於課後輔導或參加輔導課程。
（十二）要求靜坐反省。
（十三）要求站立反省。但每次不得超過一堂課，每日累計不得超過兩小時。
（十四）在教學場所一隅，暫時讓學生與其他同學保持適當距離，並以兩堂課為限。
（十五）經其他教師同意，於行為當日，暫時轉送其他班級學習。
（十六）依該校學生獎懲規定及法定程序，予以書面懲處。



「學校訂定教師輔導與管教學生辦法注意事項」第十五
點、第二十二點

二十二、教師之一般管教措施

教師得視情況，於學生下課時間實施前項管教措施，並應給予學生合理之休息時間。
學生反映經教師判斷，或教師主動發現，有下列各款情形之一者，應調整管教方式或
停止管教：
（一）學生身體確有不適。
（二）學生確有上廁所或生理日等生理需求。
（三）管教措施有違反第一項規定之虞。
教師對學生實施第一項之管教措施後，審酌對學生發展應負之責任，得通知監護權人，
並說明採取管教措施及原因。



「學校訂定教師輔導與管教學生辦法注意事項」第十五點、
第二十二點

教師違法處罰措施參考表

違法處罰之類型 違法處罰之行為態樣例示

教師親自對學生身體施加
強制力之體罰

例如毆打、鞭打、打耳光、打手心、打臀部或責打身體其
他部位等

教師責令學生自己或第三
者對學生身體施加強制力
之體罰

例如命學生自打耳光或互打耳光等

責令學生採取特定身體動
作之體罰

例如交互蹲跳、半蹲、罰跪、蛙跳、兔跳、學鴨子走路、
提水桶過肩、單腳支撐地面、上下樓梯或其他類似之身體
動作等

體罰以外之違法處罰
例如誹謗、公然侮辱、恐嚇、身心虐待、罰款、非暫時保
管之沒收或沒入學生物品等

本表僅屬舉例說明之性質，其未列入之情形，符合法定要件（基於處罰之目的、使學生身體客
觀上受到痛苦或身心受到侵害等要件）者，仍為違法處罰。



為什麼需要正向管教



https://www.youtube.com/watch?v=HPiMf7lHkyM

「假設有一天地球的人口負荷不了，世界上有了這樣的共識，一個人
一輩子都有一配額，可以合法地去殺掉另外一個人；我絕對不會浪費
我的配額，我一定會把我老師幹掉…」



一個在游泳池畔發生的小插曲

一個發生在我身上的小故事





來講理論的運用



混沌現象

說東講西的釐清很重要

混沌現象是指發生在確定性系統中的
貌似隨機的不規則運動，一個確定性
理論描述的系統，其行為卻表現為不
確定性——不可重複、不可預測，這
就是混沌現象。



團體動力學和從眾心理

https://www.youtube.com/results?search_query=%E5%BE%9E%E7%
9C%BE%E8%A1%8C%E7%82%BA

https://www.youtube.com/watch?v=mfyIXgNaCUE



破窗理論
以一幢有少許破窗的建築為例，如果那些窗沒修理好，可能將會有破壞者破壞更多的窗戶。最終
他們甚至會闖入建築內，如果發現無人居住，也許就在那裡佔領、定居或者縱火。又或想像一條
人行道有些許紙屑，如果無人清理，不久後就會有更多垃圾，最終人們會視為理所當然地將垃圾
順手丟棄在地上。因此破窗理論強調著力打擊輕微罪行有助減少更嚴重罪案，應該以零容忍的態
度面對罪案。



蝴蝶效應（Butterfly effect）

「蝴蝶效應」是連鎖效應的其中一種，
其意思即一件表面上看來毫無關係、
非常微小的事情，可能帶來巨大的改
變。此效應說明事物發展的結果，對
初始條件具有極為敏感的依賴性，初
始條件的改變，將會有引起結果的極
大差異。



莫非定律（Murphy's Law）

如果有兩種或兩種以上的方式去做某
件事情，而其中一種選擇方式將導致
災難，則必定有人會做出這種選擇。

一件事可能出錯時就一定會出錯

因為「墨菲定律」在生活中發生的普
遍性，人們因此對其進行了多種衍義，
但究其根本，就是：墨菲定理告訴我
們，如果事情有變壞的可能，不管這
種可能性有多小，它總會發生。



巧推的運用(Nudge)

巧推是2017年諾貝爾經濟學獎得主理查泰
勒 (Richard Thaler)提出的理論，取自單詞
原意，理論概念在於透過情境塑造和流程
改善，讓目標族群在不知不覺中直行特定
行為。

人類有兩套認知系統，一套是出於本能經驗的直覺思維系統，可以
稱作“思考捷徑”，俗稱“快想”；另一套較為理性，故稱“慢
想”。出自直覺的快想，有時能夠影響我們的行為，跳過思考甚至
反過頭來影響思緒，因此若能適當的運用巧推，就能順勢而為。



學生申訴管道和
幾個生活案例



第 102 條
行政機關作成限制或剝奪人民自由或權利之行政處分前，除已依第三
十九條規定，通知處分相對人陳述意見，或決定舉行聽證者外，應給
予該處分相對人陳述意見之機會。但法規另有規定者，從其規定。

第 39 條
行政機關基於調查事實及證據之必要，得以書面通知相關之人陳述意
見。通知書中應記載詢問目的、時間、地點、得否委託他人到場及不
到場所生之效果。

行政程序法



第 103 條
有下列各款情形之一者，行政機關得不給予陳述意見之機會︰
一、大量作成同種類之處分。
二、情況急迫，如予陳述意見之機會，顯然違背公益者。
三、受法定期間之限制，如予陳述意見之機會，顯然不能遵行者。
四、行政強制執行時所採取之各種處置。
五、行政處分所根據之事實，客觀上明白足以確認者。
六、限制自由或權利之內容及程度，顯屬輕微，而無事先聽取相對人
意見之必要者。
七、相對人於提起訴願前依法律應向行政機關聲請再審查、異議、復
查、重審或其他先行程序者。
八、為避免處分相對人隱匿、移轉財產或潛逃出境，依法律所為保全
或限制出境之處分。

行政程序法



https://www.youtube.com/watch?v=3F-27PlGw08

老師，我是你最好的作品！



值
日
生:

顏
家
棟


